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plan estratégico de INTERNAL COMMUNICATIONS
Comunicacion Interna

Establece una hojaderuta
precisayalineadacon los
objetivosdela organizacion
paraguiarla comunicacion
eficaz con loscolaboradores.
Esto asegura una distribucion
coherenteyclaradela
informacion en todos los
nivelesy areas, fortaleciendola
cultura organizacional y el
compromiso.

Claridad y coherencia
en losmensajesde la
organizacion

Comunicacion
alineadacon
objetivos

Refuerzala cultura
organizacional y el
compromiso

Reduccion de
rumores

Confianzay
transparencia
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Establece una imagen
distintiva, Unicay atractiva
de laorganizacion como
empleador, dirigidatanto a
colaboradoresactuales
como a futuros talentos. A
través de una comunicacion
coherente, auténticay
enfocadaen losvalores,
culturay oportunidades, se
creauna identidad solida
gue motiva, comprometey
resuenaen diferentes
audiencias.

Marca empleadora

Compromiso elevado
de loscolaboradores

Diferenciacion
competitiva

Resilienciaencrisisy
respuesta a desafios

Imagen positiva

Atraccion detalento

Identidad y motivacion
en lo colaboradores
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Emﬁoderar alos
empleados para quesean
portavoces auténticosy
efectivosdela cultura, los
valoresy los logrosdela
empresa. Através de una
estrategia sdlidayapoyo
continuo, secreauna red
interna que amplifica el
mMensaje organizacional y
fortalecelarelacioncon
las audienciasinternasy
externas.

Embajadores de marca

Autenticidaden la
comunicacion

Mayor alcance

Respaldo en crisis

Portavoces
positivos

@ Alineacion de
Mensajes
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Diagnostico comunicacional

Analizade maneraintegral la Vision integral
comunicacion interna,
procesosinternos, estructura
organizativaydinamicasde ldentificacionde
equipos, con el propodsito de obstaculos
identificar desafiosy
oportunidades. Este analisis
profundo proporciona una Oportunidadesde
base solida parael diseno de mejora
estrategiasde comunicacion

coherentesy eficacesquese

alinean con la organizacion Mayor eficiencia
en su totalidad.

Fortalecimiento de
equipos

Crecimiento
sostenible
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Crea conexionessolidasy
auténticasen diferentes
culturasy mercados. Mas
allade lasimpletraduccion,
la transcreacion adapta el
mensaje para que resuene
de manera efectivacon
audienciasdiversas,
manteniendo laesenciay
emocion del contenido
mientrasse adapta para
gue impacte en diferentes
contextos.

Transcreation

Reduce barreras

Comunicacion
consistente

Conexion auténtica

Cultura corporativa
mas identificada con
la audiencia

Ampliacion de
mercados

Fortalecimiento de
imagen

PULS®

INTERNAL COMMUNICATIONS




REALIDADES

Transcontent

(Contenido de transicion)
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Creary gestionar contenido Comunicacionclara
especifico para momentos

de cambio organizacional,

como fusiones, Guiary mantener
transformaciones o cambios informadosa los
de direccion. Este contenido colaboradores

de transicion tienecomo

proposito informar, guiary

mManteneraempleadosy Mitigacion de
partesinteresadas rumores
comprometidosdurante

periodosde transformacion.
Gestion de
expectativas

Facilitala
adaptacion.
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Busca i(’:lentificary prevenir

posiblesobstaculosy

riesgosen la comunicacion
organizacional,ayudando a

anticipar problemasy asi
disenar estrategias para
prevenirygestionar
situacionesdecrisis,
garantizando una
comunicacion fluiday
coherenteincluso en
momentos desafiantes.
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Mapeo de riesgos de
comunicacion interna

Prevision decrisis

Facilitay mejorala
planificacion

Reduccion deimpacto
negativo de situaciones
de crisis

Respuesta rapida
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° ) Respuesta coordinada
Esta estrategia ofrece una P

respuesta eficazante
situacionesdecrisisque
puedan surgirdentrodela
organizacion,como
filtracionesdeinformacion,

Mitigacion del impacto
negativoen la
organizacion

Gestion de crisis interna

problemasdeseguridad o
conflictosinternos,
minimizando el impacto
negativoyrestaurando la
confianzade maneraagily
coordinada.

Restauracion de confianza

Controldelanarrativa

. Reduccién de

incertidumbre

Mejora deresiliencia
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Gestion de la comunicacion NTERNAG T
INnterna en situaciones de
Incertidumbrey de cambio

Brindar apoyo de Mantenimiento de

comunicacion en confianza
momentosdelicados,
comodespidoso
cambios Disminucion de
organizacionales. rumores
Proporciona estrategias
paraabordarla
incertidumbre, mantener Continuidad de
la transparenciay apoyar productividad
emocionalmentealos
empleadosdurante

eventostransformadores. RQSI|IQHCIa
organizacional

Cestionde
expectativa
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Estrategia de comunicacion interna
para equipos remotos o distribuidos

Alineamiento

[ ]
Este servicio busca )
continuo

abordarlosdesafiosde
la comunicacidonen
equiposremotoso
distribuidos, ofreciendo
solucionesque
garanticenlacohesion,
alineamientoy
comunicacion efectiva
en entornosvirtuales.

Cohesionde
equipo

Compromiso
sostenido.

Productividad
mejorada

Reduccion de
barreras
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Campanas de

reconocjmiento y motivacion

El objetivo del servicio

Ambiente
positivo

es disefNary ejecutar
campanasque celebren
loslogrosdelos
empleadosyfomenten

Motivacion
sostenida

un ambiente laboral
positivo, reconociendo
sus contribuciones para
promover la motivacion

Fomento
de valores

y el compromiso.
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Contactanos:

informes@realidades.pe marta.madueno@realidades.pe | (+51) 941 618 790
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